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Danke fuir Ihr Vertrauen und Ihre Spende!

Wir mochten, dass Sie wissen, welche Daten wir speichern und wie wir sie verwenden. Diese
Datenschutzerklarung informiert Sie liber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten wie
Ihre Anschrift, E-Mail-Adresse bei Online-Spenden, IBAN sowie Datum und Hohe Ihrer Spende(n)
durch Aktion Deutschland Hilft und die lhnen nach der Datenschutz Grundverordnung
zustehenden Rechte. Sie konnen diese und weitere Informationen auch unter www.Aktion-
Deutschland-Hilft.de/Datenschutz online abrufen. Auch als gemeinniitziger Verein unterliegen
wir den einschlagigen Bestimmungen der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Fiir die Datenverarbeitung Verantwortlicher
Aktion Deutschland Hilft e.V.

— Buindnis deutscher Hilfsorganisationen —
Willy-Brandt-Allee 10-12

53113 Bonn

Telefon: 0228 / 242 92-444
service@aktion-deutschland-hilft.de

Unsere Datenschutzbeauftragte erreichen Sie unter der oben genannten Adresse oder unter
datenschutz@aktion-deutschland-hilft.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wenn Sie unser Blindnis mit einer Spende unterstiitzen, bendtigen wir die von lhnen hierbei
gemachten Angaben fiir die Verbuchung lhrer Zuwendung. Wir verarbeiten diese Daten zur
Ausstellung steuerlich absetzbarer Spendenbescheinigung, zur Information Uber die
Verwendung lhrer Spende(n) sowie bis auf Widerruf zur Information tiber Spendenaufrufe zu
Hilfskampagnen unseres Biindnisses auf dem Postweg, telefonisch oder per E-Mail (Art. 6 Absatz
1c sowie Absatz 4 Erwagungsgrund (47) DSGVO).

Ihre Daten verarbeiten wir auch, wenn es nach Art. 6 Absatz 1f) DSGVO erforderlich ist, um
berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren, insbesondere zur Gewahrleistung
der Sicherheit unserer Systeme, zur Werbung fiir unsere eigenen Hilfsprojekte und fur andere
Hilfsprojekte unseres Blindnisses sowie zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten.

Daruiber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfillung gesetzlicher
Verpflichtungen (zum Beispiel aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher

Aufbewahrungspflichten). Rechtsgrundlage hierfiir ist dann die jeweilige gesetzliche Regelung
in Verbindung mit Art. 6 Absatz 1c) DSGVO.
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Zum Schutz lhrer Daten ergreifen wir wirksame SicherheitsmalRnahmen nach dem Stand der
Technik, um die Vertraulichkeit sicherzustellen.

Empfanger lhrer Daten

. Datenverarbeitung im Verein: Spendenbuchhaltung, Spenderservice, Paketsendungen
z. B. fiir Spendensammlungen

. Call-Center: telefonische Bedankung und Spendenaufruf

. Lettershop: Druck und Versand von Dankbriefen, Spendenbescheinigungen,
Einladungen

J Rechtsanwalte: anwaltliche Dienstleistungen

. Entsorgungsunternehmen: Entsorgung von Akten und Datentragern als
Auftragsverarbeitung

. Marketing- und Fundraising-Agenturen: Betrieb des Internetauftritts und Betreuung

des Mail-Postfachs, Versand Spendenaufrufe als Auftragsverarbeitung
Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte schlieBen wir aus.

Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen |hre personenbezogenen Daten, sobald sie fur die oben genannten Zwecke nicht
mehr erforderlich sind und eventuell bestehende gesetzliche Aufbewahrungsfristen abgelaufen
sind.

Ihre Rechte

Sie konnen jederzeit unter den oben genannten Kontaktdaten Auskunft Uber lhre bei uns
gespeicherten Daten verlangen. Sie haben auRerdem das Recht, die Berichtigung unrichtiger
Daten oder, bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen, die Berichtigung, Einschrankung
oder die Léschung lhrer Daten fordern. Der Verwendung ihrer Daten flir Zwecke der
Direktwerbung oder der Marktforschung konnen Sie jederzeit formlos widersprechen. Auf
Anfrage ubermitteln wir lhnen lhre bei uns gespeicherten Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format, das sie zur Weiterverarbeitung nutzen konnen.

Auch mit sonstigen Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit an
unsere Datenschutzbeauftragte wenden. Sie haben aulRerdem jederzeit das Recht sich bei der
zustandigen Datenschutzaufsichtsbehérde zu beschweren:

Landesbeauftragter fiir Datenschutz

und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Kavalleriestrafle 2-4

40213 Diisseldorf

Fur weitere Informationen kontaktieren Sie uns bitte:
Telefon: 0228 / 242 92-444
oder E-Mail service@aktion-deutschland-hilft.de

Seite 2von 2




